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[bookmark: _Toc32926298]Energimyndighetens nätverk 
för energieffektiva lokaler
Belok är ett samarbete mellan Energimyndigheten och Sveriges största fastighetsägare med inriktning på lokalfastigheter. Belok initierades 2001 av Energimyndigheten och gruppen driver idag olika utvecklingsprojekt med inriktning mot energieffektivitet och miljöfrågor.
Gruppens målsättning är att energieffektiva system, produkter och metoder tidigare skall komma ut på marknaden. Utvecklingsprojekten syftar till att effektivisera energianvändningen samtidigt som funktion och komfort förbättras.
MEDLEMSFÖRETAG

ALECTA FASTIGHETER
AMF FASTIGHETER
AKADEMISKA HUS
ATRIUM LJUNGBERG
CASTELLUM
COREM PROPERTY GROUP
FABEGE
FASTIGHETS AB BALDER
FASTIGHETS AB STENVALVET 
FASTIGHETSKONTORET I STOCKHOLMS STAD
FORTIFIKATIONSVERKET
GRANITOR
GÖTEBORGS STAD – STADSFASTIGHETSFÖRVALTNINGEN
HUDDINGE SAMHÄLLSFASTIGHETER
HUFVUDSTADEN
HUMLEGÅRDEN FASTIGHETER
ICA FASTIGHETER
JERNHUSEN
LOCUM
LUNDBERGS FASTIGHETER
MALMÖ STAD SERVICEFÖRVALTNINGEN
PLATZER FASTIGHETER AB  
SAFJÄLLET FASTIGHETER 
SKANDIA FASTIGHETER
SKOLFASTIGHETER I STOCKHOLM (SISAB)
SPECIALFASTIGHETER
STATENS FASTIGHETSVERK
SVEDAB
SWEDAVIA
VASAKRONAN
VÄSTRA GÖTALANDSREGIONEN
WIHLBORGS

TILL GRUPPEN ÄR ÄVEN KNUTNA
ENERGIMYNDIGHETEN
BYGGHERRARNA
FASTIGHETSÄGARNA SVERIGE 
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CIT RENERGY
CIT Renergy är ett konsultföretag med kompetens inom områdena byggd miljö, samhälle, industri samt inomhusmiljö med fokus på energi- och resurseffektivitet. De har fått i uppdrag av Energimyndigheten (via ramavtal) att leverera förstudier och utredningar inom verksamhetsområdet lokalfastigheter. Förstudierna och utredningarna genomförs internt eller av extern part och undersöker vilka områden inom energieffektiva lokaler som är intressanta att utveckla och vilka fördjupade utredningar och analyser som kan behövas. 
Alla frågor kopplat till denna rapport hänvisas till CIT Renergy AB: citrenergy@chalmersindustriteknik.se
Alla förstudierapporter görs tillgängliga via belok.se.

Förord	Comment by Vägledning: Förord. Ej en del av mallen.
Denna mall för upphandlingsunderlag har tagits fram av CIT Renergy i samverkan med fastighetsägare inom Belok. Den utgår från upphandlingar som genomförs enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). I mallen finns instruktioner och vägledning för hur ni kan anpassa mallen utifrån era behov. Utöver denna mall finns även en Excel-fil för hjälp vid anbudsutvärdering, samt en mall för ett avtalsutkast. Dessa två mallar behöver anpassas efter de justeringar ni gör i denna mall. 
Bakgrunden till att mallarna för en sammanhållen drifttjänst för geoenergianläggningar tagits fram är att flera fastighetsägare har vittnat om att geoenergianläggningar kan vara svåra för ordinarie driftpersonal att hantera. Det innebär ofta utmaningar med drift och optimering av geoenergianläggningar i samverkan med fastighetens totala energisystem. Särskilt de system som använder ”aktiv kyla” (kompressordrift för att kyla fastigheten sommartid) är komplexa att sköta under drift. Över tid behöver balans upprätthållas mellan hur mycket värme som tillförs marken genom borrhålen och hur mycket som tas upp, för att inte temperaturen i marken ska kylas ner över tid. 
Bland fastighetsägarna fanns en enighet om att en drifttjänst för geoenergianläggningar skulle vara nyttig och användbar, även om det varierar hur stort behovet är för respektive fastighetsägare. Flera skulle behöva mer omfattande stöd för att få ordning på sin drift, medan andra är mer trygga med sin interna kompetens men ser ändå ett värde i att extern driftexpertis kan se över förbättringspotential. Utmaningar som fastighetsägarna beskrivit är svårigheter med att optimera driften av kylmaskiner och värmepumpar för olika driftfall samt att se till att hela geoenergianläggningen tillsammans med fastighetens kyl- och värmesystem är anpassat för en så god effektivitet som möjligt. Det upplevs av många att ansvaret för helheten hamnar mellan stolarna hos olika aktörer.
Mer information om innovationsprojektet som utvecklat en energitjänst i form av en sammanhållen drifttjänst för geoenergianläggningar finns på belok.se
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[bookmark: _Toc216777512]
Upphandlande organisation
[Beskriv er organisation och ert/era upphandlingsförfarande/-föreskrifter. Tydliggör att upphandlande organisation också benämns Beställaren.	Comment by Vägledning: Beskriv er organisation och ert/era upphandlingsförfarande/-föreskrifter.

Med upphandlingsförfarande/-föreskrifter avses bland annat:
· Hur anbud ska lämnas in
· Hur frågor och svar kommer hanteras under anbudstiden
· Anbudsöppning
· Anbudsprövning, inklusive eventuell förhandling
· Sekretess
· Behandling av personuppgifter
· Tilldelning
· …]


[bookmark: _Toc216777513]Syfte
[bookmark: _Toc216607371][bookmark: _Toc219189375][bookmark: _Toc226188349]Syftet med denna upphandling är att tillgodose Beställarens behov av en sammanhållen drifttjänst för en geoenergianläggning i [byggnad/objekt och ort/plats]. Tjänstens estimerade omfattning är totalt ca 35 % av en heltid. Fokus mellan arbetsmomenten kommer att skifta under uppdragets gång.	Comment by Vägledning: Fundera igenom om tjänsten ska handlas upp till en eller flera av era anläggningar. Mallen är utformat utifrån att upphandling sker till en specifik anläggning. Om ni väljer att handla upp tjänsten till flera anläggningar kan vissa delar av mallen behöva formuleras om.	Comment by Vägledning: Specificera tjänstens omfattning, samt fundera på om ni även vill specificera omfattningen av respektive del eller om det är något ni lämnar öppet för anbudslämnare.
Tjänsten som ska upphandlas är en sammanhållen drifttjänst bestående av:
1. Analys av nuvarande funktioner och driftrutiner för geoenergianläggningen och dess samverkan med byggnadens(ernas) totala energisystem. Här ingår att fastställa hur anläggningen levererar i förhållande till bästa möjliga drift vid olika driftförhållanden samt utvärdering av befintliga driftinstruktioner. Därefter optimeras driften, i samråd med beställaren, så långt det går med befintliga förutsättningar. Driftinstruktioner uppdateras vid behov. 

2. Utifrån analysen av nuläget, om möjligt föreslå åtgärder för att förbättra driften av anläggningen och därmed minska energibehovet med bibehållen eller förbättrad innemiljö. Om fel/ineffektiviteter som kräver en ombyggnation av systemet upptäcks ska dessa uppmärksammas och rapporteras. Ombyggnationer till följd av uppmärksammade fel/ineffektiviteter omfattas inte av drifttjänsten. 

3. När optimering av anläggningen gjorts ska drifttjänsten ansvara för kontinuerlig drift av geoenergianläggningen inklusive löpande optimering. I de fall fastighetsägaren har egen driftpersonal ingår det i drifttjänsten att utbilda ordinarie driftpersonal och öka kunskapen om drift av geoenergianläggningar hos denna personal.
Utöver drifttjänstens primära mål ska leverantören av drifttjänsten kunna stötta vid utbildning/ introduktion av ny personal hos fastighetsägaren. Detta innebär att bistå redan utbildad personal i deras kunskapsöverföring om geoenergianläggningen till nya kollegor.


[bookmark: _Toc216777514]Kvalificeringskrav
[Inkludera er organisations kvalificeringskrav. 	Comment by Vägledning: Komplettera upphandlingsunderlaget med era kvalificeringskrav.

T.ex.
· Uteslutningsgrunder
· Kreditrating
· Tillstånd
· Hållbarhetsarbete
· Kvalitetsarbete
· Miljöarbete]


[bookmark: _Toc216777515]Kravspecifikation	Comment by Vägledning: Fundera igenom vilka krav ni önskar ställa på leverantören av drifttjänsten. Alla krav i mallen kanske inte matchar ert behov. Tänk på att även poängsättningen kan komma att behöva justeras om kraven ändras.
[bookmark: _Toc216777516]Översikt
För att kunna bli tilldelad uppdraget så krävs att ett antal obligatoriska krav avseende erfarenhet och kompetens uppfylls (se nedan). Dessa obligatoriska krav kan även ge mervärdespoäng. Det finns också ett antal övriga aspekter rörande erfarenhet och kompetens som kan ge mervärdespoäng (se avsnitt Utvärdering). Underlag för kontroll av kravuppfyllnad och mervärdesbedömning utgörs av inlämnade CV:n, kursbeskrivningar och referensuppdrag.
För att kunna bli tilldelad uppdraget så krävs dessutom att en genomförandebeskrivning lämnas in (se avsnitt Utvärdering). Denna beskrivning genomgår även den en mervärdesbedömning.
Miniminivån, d.v.s. kravet för att kunna tilldelas uppdraget, är att bedömt mervärde resulterar i minst 50 poäng totalt, varav minst 30 poäng ska avse genomförandebeskrivningen.

[bookmark: _Toc216777517]Anbudsgivarens organisation för uppdraget
[bookmark: _Toc216607376]Anbudsgivaren ska ha erforderliga resurser, kapacitet och erfarenhet samt tillräckligt yrkeskunnande för utförande av uppdraget enligt förutsättningarna i upphandlingsdokumenten. Anbudsgivare ska ha tillgång till personella resurser i den erfarenhets- och kompetensnivå som efterfrågas.
Anbudsgivaren ska här ange de fysiska personer, konsulter, som ska utföra uppdraget. Anbudsgivaren får, men måste inte, offerera en och samma person avseende efterfrågade roller, förutsatt att samtliga obligatoriska krav uppfylls. Genom att namnge konsult(er) intygar anbudsgivaren att ställda krav uppfylls. I det fall ett team offereras så ska teamet uppfylla samtliga krav, respektive offererad konsult behöver alltså inte ensam uppfylla ställda krav. Överallt i upphandlingsdokumentet där det står "offererat team" eller "konsultteamet" så avses alltså att minst en (1) person i teamet ska uppfylla kravet/mervärdeskriteriet.
Redogör vid respektive obligatoriskt krav vilken/vilka person(er) som uppfyller kravet samt vilket referensuppdrag/vilken kursbeskrivning – eller annat bifogat dokument till ert anbud – som styrker kravuppfyllnad. I CV:n och övriga anbudsbilagor bör det tydligt framgå erfarenhet, sakkunskap och omfattning.
Ange om teamet har genomgått för uppdraget relevanta kurser och beskriv kursinnehåll på översiktlig nivå så typ av kurs och omfattning samt tidpunkt för och resultat av genomgången utbildning framgår. 
Samma underlag som används för att styrka miniminivån för de obligatoriska kraven används även för att utvärdera mervärde, se avsnitt Utvärdering.
Beställaren förbehåller sig rätten att begära in kompletterande uppgifter från anbudsgivaren som styrker att kraven är uppfyllda.
Anbudsgivaren ombeds:
· Bifoga personligt CV för samtliga offererade konsulter. CV:t bör inte överstiga två (2) sidor per konsult.
· Beskriva relevanta kurser som offererade konsulter genomgått

[bookmark: _Toc216777518]Referensuppdrag
Offererad(e) konsult(er) ska ha utfört tidigare uppdrag som till art och omfattning motsvarar det aktuella uppdraget. För att styrka erfarenheten ska uppgift om minst ett (1) referensuppdrag lämnas. Referensuppdragen ska kort beskrivas samt innehålla uppgift om kontaktperson med kontaktuppgifter.
Nedan finns fält för att beskriva för uppdraget relevanta referensuppdrag. Med ”till art och omfattning motsvarar” avses följande erfarenhet:
· Referensuppdraget ska vara utfört för en byggnad som är av typen ”Komplex” enligt Boverkets föreskrifter och allmänna råd för certifiering av energiexpert (CEX), se paragraf 2; BFS 2007:5 med ändringar till och med BFS 2016:15	Comment by Vägledning: Kontrollera att definition fortsatt matchar aktuella föreskrifter.
Beställaren förbehåller sig rätten att kontakta angivna kontaktpersoner för att verifiera riktigheten i lämnade uppgifter, för att verifiera uppgifter som framkommer under utvärderingen samt att uppdragen utförts på ett tillfredsställande sätt. Om referensuppdrag inte har utförts på ett enligt referenten tillfredsställande sätt så kommer anbudet inte att gå vidare till nästa steg i utvärderingen.
Anbudsgivaren ansvarar för att angivna referenter är vidtalade.
Referensuppdragen ska vara relevanta för denna upphandling och kommer även att utvärderas enligt avsnitt Utvärdering. Beställaren förbehåller sig rätten att bedöma vad som anses vara motsvarande uppdrag.
Flera uppdrag kan bifogas anbudet om detta behövs för att bekräfta att samtliga krav uppfylls. Ni ombeds dock att inte bifoga fler referensuppdrag än vad som är nödvändigt för att påvisa kravuppfyllnad och bedömning av eventuellt mervärde.
Angivna referensuppdrag får inte vara äldre än fem (5) år, beräknat från sista anbudsdag.
Angivna referensuppdrag kan, men behöver inte, ha utförts under anställning hos anbudsgivaren.


Anbudsgivaren ombeds bifoga referensuppdrag där följande uppgifter framkommer:
· Uppdragsgivarens företagsnamn
· Uppdragsgivarens organisationsnummer
· Uppdragsgivarens kontaktperson och kontaktuppgifter (namn, e-post, telefon)
· Redovisa vad projektet handlade om, hur det genomfördes och vilka resultat det gav
· Beskriv konsulternas arbetsuppgifter och respektive roll i referensuppdraget
· Ange tidsperiod för uppdragets utförande (fr o m datum - t o m datum)

[bookmark: _Toc216777519]Obligatoriska krav avseende erfarenhet och kompetens
I detta avsnitt beskrivs de krav som ställs för uppdraget. Anbudsgivaren ska bekräfta att man tagit del av kraven samt accepterar och uppfyller dessa.
Kompetens styrks med CV inklusive eventuella beskrivningar av relevanta kurser samt beskrivningar av referensuppdrag. Samma kursbeskrivning/referensuppdrag kan användas för att styrka flera krav.
Anbudsgivaren ombeds att ange namn på anbudsbilaga som styrker kravuppfyllnad avseende respektive krav nedan.

[bookmark: _Toc216777520]Teknik för geoenergilager – Praktisk kompetens
Erfarenhet av drift av kyl- och värmepumpsanläggningar
Konsultteamet ska ha erfarenhet av drift av kyl- och värmepumpsanläggningar. Med det innefattas exempelvis erfarenhet av löpande drift, dokumentation genom tydliga driftprotokoll, felidentifiering (och kunna skilja på systematiska och slumpmässiga fel), samt åtgärder.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team genom beskrivning av referensuppdrag ha minst tre (3) års erfarenhet av drift av kyl- och värmepumpsanläggningar under de senaste fem (5) åren.
Erfarenhet av optimering av kyl- och värmepumpsdrift
Konsultteamet ska ha erfarenhet av optimering av kyl- och värmepumpsdrift genom att exempelvis maximera SCOP (SPF), minimera driftkostnaden eller minimera CO2-avtrycket.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team genom beskrivning av referensuppdrag ha minst tre (3) års erfarenhet av drift av kyl- och värmepumpsanläggningar under de senaste fem (5) åren.
Erfarenhet av olika driftfall och styrning av värmepumpar och geoenergilager
Konsultteamet ska ha erfarenhet av olika typer av driftfall för anläggningar som inkluderar ett geoenergilager, samt styrning av dessa. Konsultteamet ska kunna föreslå vilka driftfall som är lämpliga och hur dessa ska styras.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team visa genom beskrivning av referensuppdrag enligt anvisningarna att teamet skött driften av en anläggning bestående av flera olika driftfall.
Tekniskt helhetsperspektiv och systemkunnande
Konsultteamet ska påvisa tekniskt helhetsperspektiv och systemkunnande. Förståelse ska visas om hur fastighetens energibehov, värmepumpanläggningens drift och geoenergilagrets balansering hänger ihop och påverkar varandra. Optimering av driften ska ske på fastighetsnivå så att inte varje delsystem optimeras var för sig.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team visa genom beskrivning av referensuppdrag enligt anvisningarna att personen i fråga gjort optimering av ett energisystem på fastighetsnivå som inkluderar flera delsystem.
Erfarenhet av styr- och reglerteknik
Konsultteamet ska påvisa praktisk kunskap om styr- och reglerteknik. Förståelse ska exempelvis visas på hur man åtgärdar svängande system samt identifierar och åtgärdar system som hamnat i hysteres. Konsultteamet ska ha förståelse om hur styrparametrar påverkar systemets stabilitet.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team ha minst tre (3) års erfarenhet av styr- och reglerteknik under de senaste fem (5) åren.

[bookmark: _Toc216777521]Teknik för geoenergilager – Teoretisk kompetens
Teoretisk kunskap om kyl- och värmepumpar (SCOP, SPF, överhettning, underkylning etc.)
Konsultteamet ska påvisa teoretisk kunskap om kyl- och värmepumpar såsom komponenter, grundläggande termodynamik, SCOP, SPF, överhettning, underkylning etc.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team ha genomgått en relevant utbildning om kyl- och värmepumpar.


Teoretisk kunskap om kyl- och värmelagring i geologiska underjordslager
Konsultteamet ska påvisa teoretisk kunskap om kyl- och värmelagring i geologiska underjordslager.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team ha genomgått en relevant utbildning som behandlar ovanstående innehåll. 
Teoretisk förståelse om hur anläggningen och dess olika delar samverkar med övriga energiförsörjningssystem i fastigheten
Konsultteamet ska påvisa teoretisk förståelse om hur geoenergianläggningen och dess olika delar samverkar med övriga energiförsörjningssystem i fastigheten.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team ha genomgått en relevant utbildning som behandlar ovanstående innehåll.
Teoretisk kunskap om styr- och reglerteknik
Konsultteamet ska påvisa teoretisk kunskap om styr- och reglerteknik.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team ha genomgått en relevant utbildning som behandlar ovanstående innehåll.

[bookmark: _Toc216777522]Analys och rapportering
Kunskap om och erfarenhet av vad som bör mätas och följas upp
Konsultteamet ska ha kunskap om och erfarenhet av vilka parametrar som bör följas upp och vilka mätvärden som behöver samlas in för detta ändamål. Mätdata ska således utgöra underlag för uppföljning av hur geoenergianläggningen fungerar och identifiering av eventuella behov av injustering och optimering. I de fall då inte mätare/givare redan finns installerade ska konsultteamet kunna föreslå lämpliga sådana, dessas placering, mätintervall och mätfrekvens samt mätdatahantering.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team ha minst två (2) års erfarenhet av mätning och uppföljning av geoenergianläggningar under de senaste fem (5) åren.
Kunskap om och erfarenhet av analys och rapportering
Konsultteamet ska ha kunskap om och erfarenhet av att genomföra uppföljningar av drift av teknisk utrustning och tekniska system, i synnerhet rörande geoenergianläggningar. Detta inkluderar att analysera insamlade mätdata och att rapportera uppföljningen och dess resultat på ett tydligt och lättillgängligt sätt.
För att uppnå godkänd nivå ska offererat team ha minst två (2) års erfarenhet av uppföljningsarbete för geoenergianläggningar under de senaste fem (5) åren, inkluderande analys av mätdata och rapportering av resultat.

[bookmark: _Toc216777523]Kunskapsöverföring och löpande kommunikation
Erfarenhet av och förmåga till kunskapsöverföring och löpande kommunikation
Konsultteamet ska ha erfarenhet av att överföra kunskap i någon form eller att löpande kommunicera information till andra. Det är meriterande om erfarenheterna påvisar att offererat team besitter en förmåga och vilja att lära ut till andra och skapa intresse och engagemang i utbildningen.
För att uppnå godkänd nivå ska det i det offererade teamets arbetsuppgifter ha ingått erfarenhet av kunskapsöverföring eller löpande kommunikation under sammanlagt minst ett (1) år under de senaste fem (5) åren.


[bookmark: _Toc216777524]Utvärdering
[bookmark: _Toc216777525]Beskrivning av utvärderingsmodell
Beställaren kommer att tilldela avtalet till den anbudsgivare som lämnat det ekonomiskt mest fördelaktiga anbudet utifrån grunden bästa förhållandet mellan pris och kvalitet och som uppfyller samtliga obligatoriska krav.
Utvärderingen kommer att utföras i ett, eventuellt (om intervju blir aktuellt) två steg.
Steg 1
Kontroll att obligatoriska krav är uppfyllda.
Utvärdering av mervärden.
Anbudspris enligt prismatrisen.
Utvärdering utförs inte nödvändigtvis i ovan ordning. Upphandlande organisation förbehåller sig rätten att tillämpa metoden omvänd utvärdering enligt LOU 4 kap. 12 §. Utvärdering kan ske före, eller samtidigt som, kvalificering.	Comment by Vägledning: Denna hänvisning kan tas bort om ni inte lyder under upphandlingslagarna.
För att kunna erhålla mervärde är det av största vikt att mervärdesskapande erfarenhet, kompetens och egenskaper tydligt redovisas i anbud, vilken roll och vilka uppgifter konsulten haft i referensuppdrag, förmågor hos offererad konsult som bidrar till att uppnå ett lyckat slutresultat osv. Observera att detta är exempel på uppgifter som bör framgå och inte en uttömmande lista.

[bookmark: _Toc216777526]Bedömning av mervärden
Kvalitet kommer att utvärderas genom bedömning av offererat teams erfarenhet och kompetens samt inlämnad genomförandebeskrivning.
Maximalt kan totalt 211 poäng erhållas enligt följande.	Comment by Vägledning: Justera antalet poäng utifrån hur ni önskar vikta mellan de olika momenten som ger mervärde.
100 poäng avser Genomförandebeskrivningen
72 poäng avser avsnitt Obligatoriska krav avseende erfarenhet och kompetens
39 poäng avser Övriga mervärden
Observera att miniminivån, d.v.s. kravet för att kunna tilldelas uppdraget, är att bedömt mervärde resulterar i minst 50 poäng totalt, varav minst 30 poäng ska avse genomförandebeskrivningen. 
Varje obligatoriskt krav eller övrig aspekt avseende erfarenhet och kompetens mervärdesbedöms var för sig. Respektive uppnådd poäng slås ihop och resulterar i en totalpoäng tillsammans med poängen för genomförandebeskrivningen. Varje poäng är värd ett mervärdesavdrag om 5 kr. 	Comment by Vägledning: Fundera igenom hur stort mervärdesavdrag ni ska göra för att få önskvärd viktning mellan pris och kvalitet.

Totalt mervärdesavdrag reduceras från timpriset (enligt viktning i prismatrisen) och bildar ett utvärderingspris. Den anbudsgivare som erhållit lägst utvärderingspris kommer att tilldelas uppdraget. Vid exakt lika utvärderingspris kommer den anbudsgivare som uppnått högst mervärdespoäng att tilldelas uppdraget. I sista hand tillämpas lottning.

[bookmark: _Toc216777527]Genomförandebeskrivning
Anbudsgivaren ombeds bifoga en genomförandebeskrivning.
För denna del kan maximalt 100 poäng erhållas.
Genomförandebeskrivningen bör inte överstiga fem (5) A4-sidor inkl. ev. bilder och försättsblad.
Genomförandebeskrivningen ska förklara hur leverantörens drifttjänst ska uppnå den föreskrivna målsättningen med tjänsten, inklusive att beskriva hur arbetet kommer att organiseras och vilken metod/teknik som kommer att användas. Den aktuella geoenergianläggningens status och kända behov, samt förtydligande om de efterfrågade arbetsmomenten finns beskrivet i bilaga Objektsbeskrivning.
Det ska i genomförandebeskrivningen framgå vilka arbetsmoment som är tänkta att utföras på plats och vilka som sker på distans, samt hur tiden är tänkt att fördelas mellan arbetsmomenten (d.v.s. analys, optimering respektive drift) under uppdragstiden.
Utvärderingen av genomförandebeskrivningen kommer att ske genom en bedömning med avseende på kvalitet och förståelse.
Poängsättningen av genomförandebeskrivningen görs utifrån nedan listade arbetsmoment. Respektive arbetsmoment i genomförandebeskrivningen bedöms utifrån hur väl det aktuella arbetsmomentet beskrivs, dess relevans och hur mycket mervärde det offererade teamets tänkta genomförande bedöms kunna ge. Poäng tilldelas från 0 poäng upp till angiven maxpoäng per område 1-6 i tabellen nedan. 


	Nedan områden kommer att bedömas avseende hur väl respektive arbetsmoment beskrivs (se bilaga Objektsbeskrivning)	Comment by Vägledning: Detta är ett exempel som behöver uppdateras enligt er aktuella objektsbeskrivning. Även poängsättningen nedan kan behöva uppdateras.
	Max antal poäng

	1. Analys  
Analysera samt utvärdera geoenergianläggningens nuvarande funktioner och driftrutiner. Här ingår att fastställa hur anläggningen levererar i nuläget samt i förhållande till bästa möjliga drift vid olika driftförhållanden under året, samt potentialutredning där ytterligare potential utreds.
	25

	2. Samarbete med energiingenjör och teknikspecialist hos fastighetsägare  
Omfattar avstämning med energiingenjör och teknikspecialist för att besluta vilka optimeringar som ska genomföras i befintlig anläggning samt beslut om mer omfattande åtgärder ska utvärderas och genomföras. 
	15

	3. Genomförande av optimeringar  
Optimeringar genomförs och utvärderas. Driftinstruktioner uppdateras vid behov.
	15

	4. Driftskede  
Ta över ansvaret för kontinuerlig drift av anläggningen, initialt skede.
	15

	5. Överlämning av drift till fastighetsägare  
Lämna över ansvaret för kontinuerlig drift av anläggningen, etablerat skede.
	15

	6. Utbildning  
Omfattar utbildning av personal, teknikspecialister och drifttekniker.
	15



Område 1 i tabellen ovan utvärderas var för sig enligt följande:	Comment by Vägledning: Justera antalet nivåer och poäng för utvärdering utifrån er upphandling.
· Utmärkt beskriven och genomtänkt genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment, som bedöms kunna ge ett mycket stort mervärde i detta uppdrag: 25 poäng 
· Mycket bra beskriven och mycket genomtänkt genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment, som bedöms kunna ge ett stort mervärde i detta uppdrag: 17 poäng 
· Bra beskriven och genomtänkt genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment, som bedöms kunna ge ett mervärde i detta uppdrag: 10 poäng 
· Acceptabelt beskriven genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment, som endast bedöms kunna ge ett begränsat mervärde i detta uppdrag: 5 poäng 
· Beskriven genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment anses inte relevant för uppdraget och/eller är inte tillämpbar i detta uppdrag: 0 poäng

Område 2-6 i tabellen ovan utvärderas var för sig enligt följande:
· Utmärkt beskriven och genomtänkt genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment, som bedöms kunna ge ett mycket stort mervärde i detta uppdrag: 15 poäng 
· Mycket bra beskriven och mycket genomtänkt genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment, som bedöms kunna ge ett stort mervärde i detta uppdrag: 10 poäng 
· Bra beskriven och genomtänkt genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment, som bedöms kunna ge ett mervärde i detta uppdrag: 5 poäng 
· Beskriven genomförandebeskrivning avseende aktuellt arbetsmoment anses inte relevant för uppdraget och/eller är inte tillämpbar i detta uppdrag: 0 poäng

[bookmark: _Toc216777528]Mervärde av obligatoriska krav avseende erfarenhet och kompetens
För att kunna bli tilldelad uppdraget så krävs att ett antal obligatoriska krav rörande erfarenhet och kompetens uppfylls. Dessa obligatoriska krav kan även ge mervärdespoäng. Underlag för kontroll av kravuppfyllnad och mervärdesbedömning utgörs av inlämnade CV:n, kursbeskrivningar och referensuppdrag.
Ju mer erfarenhet, kompetens och komplexitet avseende tidigare uppdrag som är relevanta för denna upphandling och som det offererade teamet har utöver de obligatoriska kraven, ju mer mervärde erhålls.
Om referensuppdrag är slutförda och kan påvisa goda resultat så erhålls ett högre mervärde än om de inte är slutförda och/eller kan påvisa goda resultat.
Obligatoriska krav avseende erfarenhet och kompetens kan erhålla 0-6 poäng per krav. 

[bookmark: _Toc216777529]Övriga mervärden
Utöver de obligatoriska kraven avseende erfarenhet och kompetens så finns också ett antal övriga aspekter rörande erfarenhet och kompetens som kan ge mervärdespoäng.
Detta avsnitt poängsätts enligt följande:
· Redovisad kompetens och erfarenhet anses mycket lämplig för detta uppdrag och anses kunna ge ett mycket stort mervärde i detta uppdrag: 3 av 3 resp. 6 av 6 möjliga poäng 
· Redovisad kompetens och erfarenhet anses lämplig för detta uppdrag och anses kunna ge ett stort mervärde i detta uppdrag: 2 av 3 resp. 4 av 6 möjliga poäng 
· Redovisad kompetens och erfarenhet anses kunna ge ett visst mervärde i detta uppdrag: 1 av 3 resp. 2 av 6 möjliga poäng 
· Redovisad kompetens och erfarenhet anses inte kunna ge något relevant mervärde i detta uppdrag: 0 poäng
Anbudsgivaren ombeds att ange namn på anbudsbilaga som styrker erfarenhet och kompetens avseende respektive övrigt mervärde nedan.


[bookmark: _Toc216777530]Teknik för geoenergilager – Praktisk kompetens
För denna del kan maximalt 9 poäng erhållas.
Erfarenhet av systematiska, värdeskapande och anpassade regelbundna ronder (0-6 poäng)
· Offererat team bör påvisa erfarenhet av systematiska, regelbundna och anpassade ronder för att upptäcka driftstörningar och möjlighet till optimering av driften.
Erfarenhet av att genomföra samordnad provning (0-3 poäng)
· Offererat team bör påvisa erfarenhet av att genomföra samordnad provning (kontroll av funktioner och funktionssamband på plats).

[bookmark: _Toc216777531]Teknik för geoenergilager – Teoretisk kompetens
För denna del kan maximalt 12 poäng erhållas.
Förståelse av olika typer av geoenergianläggningar (t.ex. borrhål och akvifer av varierande storlekar) (0-6 poäng)
· Offererat team bör påvisa förståelse om olika typer av geoenergianläggningars utförande, ingående komponenter och egenskaper (t.ex. borrhål och akvifer av varierande storlekar).
Kunskap om digitala verktyg som används för att styra eller analysera geoenergianläggningar (0-3 poäng)
· Offererat team bör påvisa kunskap om digitala verktyg som används vid ett geoenergilager, exempelvis drift- eller analysverktyg.
Kunskap om köldmedier och F-gasförordningen (0-3 poäng)
· Offererat team bör påvisa teoretisk kunskap om köldmedier och F-gasförordningen samt vana av TEWI-beräkningar. Det är viktigt med en förståelse om vad exempelvis ett läckage av köldmedium får för konsekvenser för fastighetsägaren.

[bookmark: _Toc216777532]Analys och rapportering
För denna del kan maximalt 9 poäng erhållas.
Kunskap om och erfarenhet av anpassning av analysverktyg och rapportering (0-6 poäng)
· Offererat team bör ha kunskap om och erfarenhet av att vid behov anpassa de analysverktyg som används för uppföljningen till den specifika tillämpningen. Detsamma gäller för rapporteringen som bör kunna anpassas och utformas med aktuell målgrupp i åtanke.
Kunskap om och erfarenhet av visualisering av energidata (0-3 poäng)
· Offererat team bör ha kunskap om och erfarenhet av att presentera energidata på ett visuellt eller grafiskt sätt, speciellt i syfte att underlätta vid analysarbete i uppföljningar och förmedling av dess resultat.

[bookmark: _Toc216777533]Kunskapsöverföring och löpande kommunikation
För denna del kan maximalt 9 poäng erhållas.
Erfarenhet av att samverka med fastighetsägares drifttekniker (0-6 poäng)
· Offererat team bör ha erfarenhet av att samverka med fastighetsägares drifttekniker och att kommunicera löpande kring t.ex. skötsel, rutiner, resultat och åtgärder.
Anpassa kunskapsöverföring och kommunikation rörande tjänsten efter fastighetsägarens interna kunskapsnivå (0-3 poäng)
· Offererat team bör kunna anpassa kunskapsöverföring och kommunikation rörande tjänsten för geoenergianläggningar efter fastighetsägarens interna kunskapsnivå inom området och vara van vid att möta varierande nivåer beroende på sammanhang. Exempelvis bör teamet ha erfarenhet av att muntligt presentera/förmedla information på ett sätt som är anpassat efter situationen och målgruppen. Det kan handla om fakta från uppföljning och rapportering eller om annan liknande typ av information.

[bookmark: _Toc216777534]Steg 2 – Intervju/anbudspresentation (vid behov)
I det fall genomgång av den skriftliga redovisningen i anbudet inte anses tillräcklig förbehåller sig Beställaren rätten att kalla till intervju (som inte ska överstiga en timme). 
I det fall Beställaren kallar till intervju så ska så många som möjligt av det offererade teamet delta.

[bookmark: _Toc216777535]Pris
Restidsersättning och övriga reskostnader ersätts ej.
För att undvika osund strategisk prissättning så får offererade priser inte understiga noll (0) kr.
Anbudsgivaren ska ange timpris för:	Comment by Vägledning: Fundera på om ni vill begära olika pris för de två skedena av tjänsten. Tänk igenom hur det kopplar till er bedömning av hur stor del av tjänsten som utförs i respektive skede.
· Optimeringsskede
· Driftskede


[bookmark: _Toc216777536]Bilaga A: Objektsbeskrivning	Comment by Vägledning: Beskriv er/era fastighet(er) och geoenergianläggning(ar) som ni önskar att handla upp tjänsten till. Tänk på att desto mer detaljerad objektsbeskrivning ni kan bilägga upphandlingsunderlaget, desto bättre förutsättningar ger ni anbudsgivare att kunna beskriva deras leverans.
[Objektsbeskrivning av fastigheten som upphandlingen görs för tas fram av Beställaren. Genom objektsbeskrivningen ska anbudslämnaren få reda på den aktuella geoenergianläggningens status och kända behov. Det ska framgå vilka analysverktyg som finns att tillgå som hjälp för analys av nuläge och den dagliga driften. Tillgängliga driftinstruktioner för anläggningen ska också bifogas. Av objektsbeskrivningen ska det även framgå vilka arbetsmoment som förväntas genomföras för den aktuella anläggningen, exempelvis:
· arbete med analysverktyg
· utredning av nuläge
· identifiering av förbättringsåtgärder
· kunskapsöverföring till fastighetsägarens interna driftorganisation]
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