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Bestallargruppen lokaler, Belok, ar ett samarbete mellan Energimyndigheten och
Sveriges storsta fastighetsagare med inriktning pa kommersiella lokaler. Belok
initierades 2001 av Energimyndigheten och gruppen driver idag olika
utvecklingsprojekt med inriktning mot energieffektivitet och miljofragor.

Gruppens malsattning ar att energieffektiva system, produkter och metoder tidigare
skall komma ut pa marknaden. Utvecklingsprojekten syftar till att effektivisera
energianvéndningen samtidigt som funktion och komfort forbattras.

Gruppens medlemsforetag ar:

AMF Fastigheter

Akademiska Hus
Castellum/Corallen

Fabege

Fastighetskontoret Stockholms stad
Fortifikationsverket

Hufvudstaden

Jernhusen

Locum

Lokalforvaltningen - LF

Malmo Stad Servicefdrvaltningen
Midroc

Skandia fastigheter (f.d. Diligentia)
Skolfastigheter i Stockholm - SISAB
Specialfastigheter

Statens Fastighetsverk

Swedavia

Vasakronan

Vastfastigheter

Till gruppen &r dven knutna:

Statens Energimyndighet
Boverket

Byggherrarna

CIT Energy Management
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1. Bakgrund

| natverket Belok ingar 19 av Sveriges storsta lokalfastighetsagare och de flesta av dessa
har nagon typ av storkok i sina fastigheter. Belok genomférde under 2013-2015
utvecklingsprojektet Energieffektiva storkok som syftade till att tydliggtra och
demonstrera hur man med tillganglig teknik, &ndrat beteende och 6kad kunskap kan
energieffektivisera storkok. Ett mal var att de kunskaper som erh6lls i projektet sprids
till viktiga aktorer inom energieffektiva storkok, bland annat till bestéllare, konsulter
och storkokspersonal. Allt material som togs fram finns samlat pa Beloks hemsida:
http://belok.se/miljoner-att-spara-pa-energieffektiva-storkok/.

Tva demonstrationsprojekt genomfordes i utvecklingsprojektet dar tva storkok byggdes
om: ett storkok hos Lokalforvaltningen i Goteborg (Hovasskolans kok) och ett hos
Véstfastigheter (Sahlgrenskas kok). Demonstrationsprojekten syftade till att hitta
I6sningar for att halvera energianvandningen i forhallande till liknande befintliga kok. |
utvecklingsprojektet ingick dven att studera beteende kopplat till anvédndningen av
storkodk och beteendestudier genomférdes i fem olika storkok. Det togs dven fram
végledningar med kravspecifikation for el-konsult, storkdkskonsult och VVVS-konsult.
Utvecklingsprojektet avslutades formellt med en valbesokt slutkonferens i augusti 2015
och utvecklingsarbetet behdver nu ga in i en ny fas. Det finns stort behov av dkad dialog
mellan akt6rerna och den kunskap som finns behdver spridas for att 6ka andelen
energieffektiva storkok. Vidare behdvs mer kunskap och demonstrationsprojekten bor
foljas upp och erfarenheter av att energieffektivisera storkdok behover samlas och delas.
Material och véagledningar behover dven uppdateras kontinuerligt utifran branschens
aterkoppling.

2. Genomforande

Denna forstudie har haft till syfte att undersoka hur kunskapen inom energieffektiva
storkok pa basta satt kan spridas till ratt malgrupper. Malet med forstudien ar att ta fram
forslag pa en informations- och utvecklingsplattform for energieffektiva storkok.
Plattformens arbete och innehall ska successivt vaxa fram med hjalp av dess
medlemmar men riktlinjer behovs. Resultatet fran denna forstudie ska identifiera
nyckelaktdrer och huvudomraden for plattformen, samt ge rekommendationer for i vilka
former plattformen ska arbeta. Forstudien har aven som mal att beskriva viktiga roller i
organisationen av plattformen samt vilket finansieringsbehov som kan finnas.
Da det redan fanns stor kunskap och identifierade behov inom omradet har forstudien
huvudsakligen genomforts genom intervjuer med utvalda representanter fran Beloks
utvecklingsprojekt samt andra viktiga aktorer. FOljande personer har intervjuats:

- Demonstrationsprojekt: Johan Gunnebo (Lokalforvaltningen Goteborgs Stad),

- Demonstrationsprojekt: Anders Sandh (Bengt Dalgren i Goteborg)

- Demonstrationsprojekt: Hans Bjurback (Vastfastigheter)
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- Belok: Per-Erik Nilsson (CIT Energy Management AB)

- Belok: kommunikator Ingela Qvirist (Qommunicera)

- BFS — branschforeningen for storkoksleverantdrer: Magnus Ericsson (Waxiodisk)
- Skolmatsakademien i Vastra Gotaland: Ulrika Brunn (SP)

- Energimyndigheten: Tomas Berggren.

- Upphandlingsmyndigheten: Ylva Svedenmark.

Forstudien har aven hamtat information fran det genomférda utvecklingsprojektet
Energieffektiva Storkok.
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3. Resultat

Plattformen bor utformas som ett innovationskluster for att sakerstalla dialog och
informationsspridning mellan de olika aktorer och for att driva utvecklingen framat
genom att generera utvecklingsprojekt. Nedan beskrivs identifierade aktorer, omraden,
dialoger mellan akttrerna, forum for spridning samt organisation och former for ett

sddant kluster.

3.1 Nyckelaktorer
En mangd nyckelaktorer har identifierats for att skapa ett bra kluster for
kunskapsspridning och arbete med energieffektiva storkdk. Nedan beskrivs de aktorer

som identifierats:

Aktor Beskrivning Omréde Placering
Upphandlings- Ger upphandlare och anbudsgivare stod i att Upphandling Stockholm
myndigheten genomfora héllbara offentliga afférer.

Energimyndigheten Speciellt passar deras enhet for Ekodesign. Utrustning, Eskilstuna/
Ekodesigndirektivet ska forbattra produkternas projektering, Stockholm
miljoprestanda under hela livscykeln. beteende,

upphandling

Lansstyrelserna i Lansstyrelserna har i uppdrag att arbeta proaktivt Projektering, Hela

Sverige med energieffektivisering. De skulle &ven kunna beteende, Sverige
involveras i utbildningsprojekt for storkokspersonal. | utrustning,

upphandling

Skolmatsalsakademin | Ar ett kunskapsnatverk dar 49 kommuner, stadsdelar | Beteende, Vastra
och utbildningsaktorer i Vastra Gotaland ingar. Upphandling Gotaland

Utbildare Utbildare av tekniker (t.ex. installatérer av Beteende. Hela
storkodksutrustning) och utbildare av utrustning Sverige
storkdkspersonal.

BFS- Ar ett bra forum for informationsspridning branschen | Utrustning, Stockholm

branschféreningen &r vana att soka information dar och de beteende

for sammanstaller nyheter pd omradet.

storkdksleverantorer

SKBF- Anordnar bland annat kostdagarna varje ar. Bra for Beteende, Stockholm

Storkdkskonsulentern | informationsspridning. utrustning

as branschférening

SKL-Sveriges Fungerar som ett natverk for kunskapsutbyte och Upphandling, | Stockholm

kommuner och samordning. projektering

landsting

Leverantorer T.ex. leverantorer av diskmaskiner, kapor, spisar, Utrustning, Hela

storkoksutrustning varmeskap, kyl osv. beteende, Sverige

upphandling
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samt aterforsaljare
Storkdkspersonal Forslagsvis nagon som varit med i Beteende, Goteborg
representant demonstrationsprojekt. utrustning
Svensk byggtjanst Svensk byggtjanst da det ar bra om material som tas Upphandling, | Stockholm
fram kan integreras i AMA. projektering
Fastighetsagare med | Exempelvis medlemsrepresentanter fran Belok Projektering, Hela
storkok . Sverige
upphandling,
utrustning
Driftspersonal En viktig aktor da ny och mer teknik stéller hoga Projektering Hela
storkok krav pa driftspersonal. och utrustning | Sverige
Scandic och Nordic Man nadde inte hotell och restaurangbranschen i Projektering Stockholm
Choice Hotels utvecklingsprojektet men de &r en viktig aktor. beteende,
Scandic och Nordic Choice Hotels var intresserade.
Storkdkskonsulter Inom exempelvis el, vvs och kyla. Projektering Hela
Sverige
Arkitekter storkdk Projektering Hela
Sverige

De regioner dér flest representanter for aktorerna finns ar Stockholm och Vastra
Gotaland, men det finns en spridning 6ver hela landet. Detta bor tas i beaktning nar
platser for moten bestams.

3.2 Huvudomréaden inom energieffektiva storkok
Foljande huvudomraden har identifierats som intressanta att arbeta vidare med inom
energieffektiva storkok:
Upphandling
Utrustning och produktutveckling
Beteende

Projektering och bygga storkdk
e Demonstrationsprojekt
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Kluster energieffektiva storkék

Projektering och
demonstrationsprojekt

Upphandling Beteende

Figur 1. Huvudomréden inom energieffektiva storkok ar upphandling, utrustning, beteende och projektering.

Nedan beskrivs de identifierade omradena.
Upphandling

Upphandling av energieffektiva storkok &r ett omrade dar det finns behov av mer
kunskap och stod. Bestallare upplever det ofta som svart att veta vilka krav man ska
stalla. Exempelvis upptackte man i demonstrationsprojektet i Hovasskolan att kokkarlen
drog mycket el i standby. Efter diskussion med tillverkare visade det sig vara ganska
enkelt att atgarda. Men ingen hade stallt krav pa detta tidigare utan det var krav pa
snabbhet och anvandarvanlighet som hade styrt. Sadana erfarenheter &r viktiga att de
delas mellan bestallare sa att medvetenheten okar och battre krav stalls. Vid offentliga
upphandlingar kan det vara kansligt med dialog mellan bestéllare och leverantdr. Dér
skulle darfor behovas mer stod i hur krav kan stéllas sa man kan upphandla
energieffektiva storkoksprodukter.

De vdgledningar som finns idag for konsulterna &r bra men flera har uttryckt behov av
en vagledning for upphandling och bestéllare. Det skulle dven vara bra om det gick att
anvanda delar fran vagledningarna som forfragningsunderlag vid upphandling.

Vissa leverantorer upplever att stora centrala upphandlingar som SKL (Sveriges
kommuner och landsting) driver ibland kan innebdra en bromskloss for ny teknik. De
galler ofta avrop pa flera ar medan teknikutvecklingen &r snabbare vilket kan leda till att
ny teknik inte kommer ut. For att skapa 6kad forstaelse mellan SKL och leverantorer
kunde moten eller seminarier ordnas med leverantorer, SKL och andra bestéllare for att
skapa en bra dialog och bra upphandling med energieffektiva storkok.

Utrustning och produktutveckling
For att fa en mer innovativ utveckling av energieffektiv utrustning i storkok ar det

viktigt att det tidigt i processen finns en 6ppen dialog mellan bestéllare och leverantor
eller att det finns en kontinuerlig dialog.
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Ofta ligger stort ansvar i storkdksprojekt hos storkokskonsulten som styr ganska mycket
vid val av utrustning och system. Som fastighetsagare/bestallare litar man ofta pa
konsultens kunskap och saknar kanske egen kunskap inom organisationen. Ofta véljs
séker, beprovad teknik vilket bromsar utvecklingen och anvéndningen av nya
energieffektiva produkter. Det borjar mérkas ett generationsskifte, men det finns
fortfarande manga som valjer den utrustning som de alltid gjort. Ett satt att skynda pa
detta skulle kunna vara genom att som leverantor ge garantier och stdd till de
konsulter/bestéllare som vill testa nya energieffektiva produkter. Ett annat sétt kan vara
genom demonstrationsprojekt dar konsulterna far chans att lagga mer tid pa att hitta
energieffektiva 16sningar/produkter vilket skapar en ny ”standard”. Eller mindre
demonstrationsprojekt dar man testar olika nya produkter och utvérderar prestanda och
energieffektivitet. Det behdvs i sa fall standardiserade metoder for detta. Det dr dven
viktigt att ge bestéllare mer kunskap om vilka produkter som finns och ge stdd i att
stélla battre krav.

Ett annat viktigt omrade inom utrustning ar matning och uppféljning. Exempelvis
genom integrerade matare i maskinerna, med enkel informationséverféring, sa snabb
aterkoppling ges pa om maskinen gar som det ar tankt. Det ar dven viktigt med 6kad
standardisering i vilka m&tmetoder leverantérerna anvander.

Det ar valdigt viktigt att bestallare staller tuffa krav pa att utrustningen ska vara
energieffektiv da det i slutdndan &r det som driver utvecklingen framat. Ecodesign och
andra standardiserade metoder for att ange energiprestanda ar ett mycket viktigt verktyg
for att underlatta kravstallningen, saval for bestéllare som konsult. Det ar ofta svart for
bestallare att energimassigt jamfora olika produkter fran olika leverantérer och en
energimarkning gor det lattare att stélla krav pa energiprestanda i upphandlingen.

Beteende

Beteende i storkok ar ett mycket viktigt omrade och beror alla aktorer, fran
storkodkspersonal, bestallare, leverantor till konsulter. Trots att det visat sig finnas stor
potential till energibesparing genom mer energieffektiva rutiner i det vardagliga arbetet
i storkoken sa har detta omrade ofta varit lagt prioriterat. Men i och med
beteendestudierna som genomfordes i utvecklingsprojektet har intresset 6kat. Genom att
anvanda erfarenheterna fran beteendestudierna kan man ta fram metoder for att andra
arbetsrutiner i koken. Det ska inte k&nnas som en extra sak for storkokspersonalen att
halla koll pa, utan det bor arbetas in i de rutiner som finns. En végledning for
energismart storkokspersonal ar mycket efterfragad och det finns ett utkast till en sadan
vagledning. Végledningen bor dven innehalla rekommendationer for uppfdljning. Bra
uppfoljning &r sarskilt intressant for bestallare som ansvarar for manga storkék genom
att det mojliggor jamforelse mellan koken. Da ar det lattare att upptacka avvikelser om
nagot kok anvander mycket mer energi an ovriga kok. Det ger aven mojligheter att
skapa incitament for att arbeta med energieffektivitet.

Ett satt att som bestéllare arbeta med mer energieffektiva arbetsrutiner i storkok ar att
stalla krav pa utbildning av personal i upphandling. T.ex. att personal maste genomga en
kurs i energieffektiv anvandning av kokets utrustning. Redan vid projektstart bor
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ekonomisk hojd for detta tas och det ar viktigt att det framgar vem som ska ansvara for
denna utbildning.

For mer langsiktigt arbete med energieffektiva arbetsrutiner i storkok ar det bra att inte
bara rikta in sig pa att &ndra beteende i koken. Redan i utbildningar av storkdkspersonal
bor energieffektiva arbetsmetoder laras ut.

Upplevelsen ar att storkokspersonal i demonstrationsprojektet var mycket engagerade
och deras intresse ar viktigt att ta till vara pa i det fortsatta arbetet med energieffektiva
arbetsrutiner. Tanken var att det i Hovasskolans nya kok skulle finnas en display sa
personal kunde se sin energiférbrukning dagligen for snabb aterkoppling. Denna &r annu
inte pa plats men det kan vara ett bra satt att engagera personalen. Annars sker
uppfoljning ofta pa arshasis vilket gor det svart att se om det andrade arbetet ger
resultat. En sadan display eller daglig uppféljning mojliggér aven att de kan ta med den
information de far, exempelvis kWh/portion, i sin uppfoljning vilket bestallaren i sin tur
kan anvanda for att se om stéllda krav uppfylls.

Det har framgatt att det behdvs en tydlig ansvarsfordelning for att i praktiken fa till en
forandring i beteende. Det behdvs en person bland storkdkspersonalen som har ett
energiansvar och som foljer upp arbetsrutiner och energianvandning. Annars gléms
fragan latt bort da den ligger utanfor huvudfokusomradet i ett storkdok. En idé skulle
kunna vara att energiansvarig far ga en kort utbildning i hur man anvander maskinerna
energieffektivt och hur man kan félja upp, sa de sedan kan implementera detta i sitt kok.
Denne person kan sedan ha majlighet att ta kontakt med leverantorer/aterforsaljare for
ytterligare genomgang och utbildning nér arbetet i det nya koket ar igang.

Det ar viktigt att fa med leverantorerna i arbetet med energieffektiva arbetsrutiner. De
har ofta stort intresse av att lara sig mer om hur arbetet i kéken ser ut och hur deras
utrustning anvénds i praktiken. Exempelvis skulle en beteendestudie kunna féljas upp
dar aktuella leverantorer far mojlighet att ge konkreta tips pa hur anvandningen kan bli
mer energieffektiv.

Projektering och systemanalys

Generellt upplevs att konsulterna har bra kunskaper inom energieffektiva storkok, om
detta efterfragas. Daremot saknas ofta ett systemtank under projektering och manga
atgarder berdr kyla och ventilation. Det &r viktigt att se helheten och gora en analys av
hur de olika systemen paverkar varandra. Exempelvis hur eleffektbehov hos flaktar
paverkas av tryckfall i kapor eller hur varmepumpar till diskmaskiner paverkar
elbehovet.

Man behdver daven, som ndmns under utrustning, sprida information om energieffektiva
alternativ till de konsulter som arbetar med projektering av storkok. Pa sa satt ser man
till att det &r den bésta tillgangliga tekniken som anvands. Ett annat satt att oka
energieffektiviteten i storkoken ar att under upphandling stélla tydliga krav pa
energieffektivitet till konsulten och ta hojd for detta i budget.

I de vagledningar som finns nu for konsulter (el-, VVS- och storkdkskonsulter) borde
det aven finnas krav pa matning och uppféljning. Det saknas vagledning i hur de stéllda
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kraven ska foljas upp och verifieras. Det bor dven samlas in aterkoppling pa
vagledningarna fran berorda aktérer for att se om de behover revideras/kompletteras.
En viktig aspekt under projektering och systemval ar driftspersonalens arbete. Med mer
teknik och mer avancerade system sa stalls aven hogre krav pa driftspersonal. Det kan
aven finnas otydligheter i vilket ansvar som ligger pa driftspersonal och vilket som
ligger pa storkdékspersonal och det ar viktigt att konsulterna har detta i atanke vid
projektering.

Demonstrationsprojekt

I demonstrationsprojektet i Hovasskolan har ett forsta uppfoljningsmote for alla
involverade hallits. Det visade sig da att det finns behov av injusteringar och att
kunskapsoverlamningen inte alltid fungerar vid personalbyte. Lokalférvaltningen jobbar
nu med att se hur de kan arbeta in erfarenheter fran projektet i sina rutiner sa de kommer
till nytta i fler projekt. En mycket viktig del &r utbildning av storkokspersonal och
system for uppfoljning och dokumentation, t.ex. kvartalsrapporter till personal som ger
de aterkoppling pa hur mycket energi de anvant.

Det finns ett intresse av att man i framtida demonstrationsprojekt aven tar med
processerna runt om. Hur man gick tillvaga, hur beslut togs, vad var bakgrunden till
energieffektivisering samt beskrivning av processen fore och under byggnation. Sedan
bor dven en uppfoljning av demonstrationsprojekten goras. Uppfylldes de krav man
stéllt och hur upplevde leverantérerna kraven? Vad fungerade i arbetsprocessen, vad
fungerade inte? Hur upplever storkdkspersonal och driftspersonal det nya koket?
Uppfoljning ar oerhort viktigt for att fa lardom och inte géra om samma misstag nasta
gang. Da kan aven bra och daliga exempel spridas till andra aktérer som star infor en
sadan renovering/bygge av energieffektiva storkok.

En annan viktig nytta med demonstrationsprojekt ar, som ndmnts, att
storkokskonsultern far chans att specialisera sig pa energieffektiva storkok. Det &r
vanligt att det avgdrande i upphandling &r lagsta pris vilket gor att det svart att fa med
fokus pa energieffektivitet. Det géller att ersatta I6sningar som anvéands som standardval
i storkok till mer energieffektiva val. For detta kravs att konsulterna far mojlighet,
genom tid och resurser, att ga pa djupet och undersoka vilka energieffektiva alternativ
som finns.

3.3 Dialog mellan aktdrerna

Energieffektiva storkok involverar manga olika typer av aktorer och det viktigt med bra
dialog mellan dessa samt att kommunikationen anpassas efter malgruppen. Har beskrivs
hur dialogen mellan olika aktorer ser ut.

Bestallare och leveranttr

Dialogen inom leverantdrernas branschférening upplevs som bra. Daremot kan dialogen
mellan bestéllare och leverantor bli béttre.

Det har saknats ett forum for dialog mellan leverantérer och bestallare inom
energieffektiva storkok och detta behdvs for att 6ka pa utvecklingstakten av ny teknik
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och oka kunskapen om tillganglig teknik. Ett mellanled i denna kommunikation ar ofta
aterforsaljaren och mycket av informationen fran bestéllare/anvandare stannar hos
aterforsaljaren. Ett problem med att mycket av kontakten med bestallaren sker genom
aterforsaljare ar att de inte har samma expertkunskap om produkterna som
leverantorerna har. Darfor kan det finnas férdelar om bestallaren véander sig direkt till
leverantorerna for specifika fragor och mer kunskap om energieffektiva produkter.

En del kommuner har i samband med upphandlingar haft dialogméten. Dér bjuds
leverantorer in en tid fore upphandling (ett halvar till ett ar innan). Bestéllaren kan da
presentera sina krav och 6nskemal och leverantdrerna har maojlighet att stalla foljdfragor
och sedan ta fram produkter som uppfyller kraven. Detta har varit véalfungerade vid
livsmedelsupphandling och skulle kunna vara en metod vid upphandling av
energieffektiva storkok. Nackdelen med dialogméten &r att det ibland upplevs som mer
kravande och kanske framst passar for stora bestallare som ska genomféra manga
renoveringar till energieffektiva storkok. Vissa kommuner har saknat bra kontaktnétverk
med leverantorer vilket lett till I1ag respons och samre utfall med dialogméten. Darfor
kan ett forsta steg vara att skapa ett sadant natverk och forum for dialog mellan
leverantdr och bestéllare. Innovationsklustret skulle kunna fungera som ett sadant forum
dar bade bestéllare och leverantérer medverkar.

Ett sétt att 6ka dialog mellan leverantor och bestéllare kan vara att genomféra
workshops dar man skapar en diskussion kring olika méjliga I6sningar for att forsta den
andra partens synvinkel. En sadan workshop skulle kunna genomféras som en fiktiv
rundvandring i ett storkok (utan information om tillverkare pa produkter) dar man
stannar upp och diskuterar de olika delarna.

Mellan olika bestallare finns inte mycket dialog alls idag och dar finns ett stort behov av
att lara sig av varandra och dela erfarenheter. Fran bestéllarna verkar det finnas ett stort
intresse av att hora mer om andra bestéllares erfarenheter och fa konkreta exempel pa
hur man kan fa béattre dialog mellan bestéllare och leverantorer. Det ar dven viktigt att
bestallarna ar tydliga i sin kravstallning med energieffektiva storkok sa att
leverantdrerna forstar att det ar nagot som efterfragas pa marknaden.

LeverantOr och storkokspersonal

Leverantdrer uttrycker att det finns brister i dialogen mellan leverantér och
storkokspersonal. Det saknas bra aterkoppling fran slutanvandaren och mycket
information stannar pa vagen. | offentliga kok dar personalen ofta ar kvar under langre
tid, jamfort med exempelvis restaurangkok, kunde det vara extra viktigt med 6kad
dialogen for att sékerstalla en bra langsiktig dialog mellan storkokspersonal och
leverantor.

| dialogen &r det viktigt att kommunikationen &r tydlig och anpassad efter malgruppen,
sarskilt mellan leverant6r och storkdkspersonal som ofta har olika fokus. Exempelvis
kanske storkokspersonal & mindre intresserad av tekniska detaljer utan vill veta hur de
praktiskt ska anvanda utrustningen pa ett energieffektivt satt. Det staller krav pa
leverantdren att kommunicera pa ett satt som ger forstaelse for den 6vergripande
funktionen.

Det &r ofta aterforsaljarna som gar igenom hur de nya produkterna anvands. Déar skulle
leverantorerna kunna bli béattre pa att skapa energifokus och ta fram rad och
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instruktioner till hur produkterna kan anvandas pa ett energieffektivt satt. Da okar
chanserna att aterforsaljarna kan formedla detta vidare till energiansvarig hos
storkdkspersonal. Ofta medféljer en lathund eller manual med produkterna och dar
skulle det kunna finnas tips pa hur produkterna kan anvéandas pa energieffektivt satt.

Leverantor och konsult

Dialog mellan leverantdr och konsult sker regelbundet via besok eller méten. Det finns
aven en dialog med leverantorens serviceorganisation och aterforsaljare och ibland &ven
med slutanvandare.

3.4 Forum for kunskapsspridning
Det ar tydligt att det till viss del saknas ett bra forum for utbyte av erfarenheter och
spridning av kunskap inom omradet energieffektiva storkok finns samlad.
Ett forum for spridning skulle kunna vara en webbplats for energieffektiva storkok dar
det finns genomforda projekt, relevant information, tips, nyheter, event, kontakter till
leverantorer samt andra vérdefulla kontakter. Under utvecklingsprojektet
Energieffektiva storkok lades all information ut pa Beloks hemsida belok.se, under
genomforda projekt. Statistik fran sidan har visat att manga besokte projektets sida. Det
berodde troligtvis pa att sidan hade hog aktivitet vilket drog till sig uppméarksamhet
samt att det pa slutseminariet hanvisades till belok.se. Nu kdnner manga till att Belok
drivit projekt inom energieffektiva storkok och darfor ar det naturligt att hittat
information dar.
For att ytterligare forenkla sékning av information borde belok.se ha en egen sida for
Energieffektiva storkok i sidomenyn dér allt material finns samlat. Det viktigt att det
finns hog aktivitet pa sidan och att den kontinuerligt uppdateras for att skapa
trovardighet.
Daremot ar langt ifran alla aktorer vana att ga in pa belok.se och darfor kan vara en bra
idé att nyckelpersoner/aktdrer/klustermedlemmar sprider utvalda delar av material i sina
olika forum dér respektive aktorer ar vana att leta. Bland annat kan information spridas i
andra sociala medier som LinkedIn. Storkdkspersonal anvander ofta sociala medier for
att sprida tips och kunskap mellan varandra.
Mojliga spridningskanaler forutom belok.se:
- Skolmatsalsakademin som samlar, lagger ut och sprider kunskap och verktyg for skolkok.

Kost och Néaring anordnar i mars varje ar konferensen Kostdagarna som riktar sig till

kost- och maltidschefer, kostekonomer, livsmedelsupphandlare och andra ledare och

medarbetare med anknytning till offentliga maltider.

- Maltidssverige. En ny nationell arena/plattform for den offentliga maltiden med mer
nationellt perspektiv. Ska samla olika regionala natverken, som Skolmatsalsakademin.
Dér vill man skapa en kunskapsbank och samverkan mellan forskning och innovation.

- Energimyndigheten.

- De regionala energikontoren.

- Upphandlingsmyndigheten.

- Léansstyrelserna.

- Branschféreningar och natverk (BFS, SKL, SKBF)
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- Ovriga nordiska grannlander, t.ex. ar Motiva i Finland intresserade av arbetet med
energieffektiva storkok.

Det som erfarenhetsmassigt inte har fungerat har varit forum eller chattsidor dar det
kravs att aktorerna sjalva tar initiativen och ar engagerade. Det kravs att nagon
samordnar, lyfter fragestallningar och bjuder in till fysiska traffar for att det ska bli
lyckat utbyte. Annars dor det ut ganska snabbt.

Mojliga satt att sprida kunskap om beteende i energieffektiva storkok kan vara att
anordna utbildningsdagar eller workshops. Ett forslag var studiebesok t.ex. en halvdag
dar man observerar arbetet i ett kok och sedan under andra halvan av dagen diskuterar
forbattringstips. En annan idé var att ta fram nagot koncept t.ex. ”vanligaste
energitjuvarna” samt checklista som kan presenteras pa seminarium/utbildningsdag i
kommunerna.

3.5 Organisation och viktiga roller

Det har framgatt tydligt fran samtliga aktGrer som intervjuats att det som passar béast for
Okad dialog mellan aktorer inom storkok &r fysiska moten, i form av storre méten eller
natverkstraffar. Aktorerna i denna bransch dr mer vana vid att ses och diskutera fragor
an att ta till sig information via rapporter eller utredningar. Dessutom skapar fysiska
moten battre maojlighet till personliga kontaktnatverk inom omradet. Klustermotena kan
forslagsvis ha en inspirerande del med t.ex. det senaste inom omradet och bor ha mycket
tid for diskussion, mingel och avsatt tid for specifika diskussionsfragor. Det &r vanligt
att aktorerna sitter med samma problem och forst nar problemen lyfts fram forstar
aktorerna att de inte & ensamma om problemen, vilket ofta leder till vilja att hitta
l6sningar. Det &r dven viktigt med en bra struktur for uppfoljning efter klustermétena sa
de som inte kunnat nérvara kan ta del av informationen.

Da det &r en ganska bred malgrupp med ganska skilda intressen &r det viktigt att skapa
forstaelse for att det finns manga olika aspekter av energieffektiva storkok att ta i
beaktning. Det kan exempelvis géras genom att pa klustermétena ha olika teman. Da
bor man antingen fokuserat vara pa att hitta amnen eller teman som kan intressera
manga aktorer eller att i olika teman rikta sig till utvalda aktorer. Pa
Skolmatsalsakademins nétverkstraffar har man aven haft teman dar medlemmarna
kunnat bjuda med en annan relevant aktor fran sin organisation for att skapa samsyn
inom organisationen och underlatta anvandningen av kunskapen.

Forslagsvis har de nyckelaktorer som dnskar delta i klustret en
kontaktperson/representant som sedan sprider kunskapen vidare inom sin organisation.
For att ett kluster ska utvecklas och drivas framat ar det viktigt med en utsedd part som
samlar och organiserar natverket, en klustersamordnare. Klustersamordnaren bor vara
densamma under en langre tidsperiod for att inte riskera att utvecklingen stoppas upp
vid uppstart och att samordningen hamnar mellan stolar vilket minskar fortroendet for
Klustret. Ansvaret som klustersamordnaren bor ha ar att planera och anordna
klustermoten, sammankalla aktorerna, se till att kunskap och erfarenheter sprids i
lampliga forum samt vara stéd vid framtagande av projektférslag. Den bor dven ansvara
for att samla synpunkter pa framtaget material, exempelvis vagledningarna, for att
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initiera uppdateringar vid behov. Det ar viktigt att material ar uppdaterat sa att aktGrerna
kanner fortroende for det och vill anvéanda materialet som stod i sitt arbete.

Det ar viktigt med fokus pa kommunikation i klustret da dess syfte ar att 6ka dialogen
mellan aktérerna och sprida kunskap. Darfor kan det behdvas nadgon som ansvarar for
kommunikationen. Ansvarig fér kommunikation bor ha en rutin for spridning i de olika
kanalerna.

Det behdvs dven nagon som har rollen som moderator under klustermétena som leder
motena och diskussionerna.
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3.6 Projektforslag

Under forstudien har féljande idéer till nya utvecklingsprojekt inom energieffektiva

storkok identifierats:

e Energiuppféljningsverktyg Storkok. Nagra kommuner har borjat anvanda verktyg

(program) for att berakna klimatpaverkan for varje mal. Dar skulle man kanske kunna
gora nagot liknande med energiuppféljning och underséka om man kan integrera det i
befintligt verktyg/rutiner, for att underl&tta uppfoljning av energianvéndning for olika
maltider/dagar. Det &r aven viktigt att undersoka hur uppfoljningsresultat kan
kommuniceras ut till personal, exempelvis genom displayer.

¢ Allméan vagledning/introduktion. Koncept eller checklista d4r man tar fram de

vanligaste energitjuvarna i storkdk (mer allmén &n vagledningarna som riktar sig till en
viss aktor). Flera har efterfragat en mer allméan véagledning eller introduktion till de
Ovriga vagledningarna.

e Vagledning for bestallare vid upphandling. Vad bor man som bestéllare ténka pa?
Vem involveras i upphandlingen? Vilka delar bor finnas med? Vilka krav? Hur skapar
man en dialog mellan olika viktiga parter? Ekonomisk hojd for energieffektiv
investering? Tips pa metoder for hur man raknar hem ¢kade kostnader och tar fram
beslutsunderlag. Hur och vilka stalls krav pa utbildning av storkokspersonal, t.ex. vid
aterkommande tillfallen? Det bor aven finnas forslag till en plan for
energiuppfoljningen. Alternativt ingar aven konkreta riktlinjer dar man stéller vissa
minimikrav. Da bor krav pa funktion stéllas sa inte inlasning vid viss teknik sker. Det
finns visst material som togs fram i utvecklingsprojektet dar man dokumenterat olika
krav for olika typ av utrustning. Kan bdrjas med ett moéte dar man diskuterar igenom
vanliga problem och innehall i vagledning.

Uppfdljning av demonstrationsprojektens genomférande. Uppfylldes de krav man
stallt? Hur upplevde leverantdrerna kraven, forstod man dem? Vad funkade i
arbetsprocessen, vad funkade inte? Viktigt for att lara sig och inte géra om samma
misstag nasta gang och sprida bra och daliga exempel till de som star infor en sadan
renovering. | uppféljningen bor &ven beteende i det nya koket foljas upp. Exempelvis
genomfdrs en beteendestudie med nya produkter i ett energieffektivt storkok dér man
bjuder in leverantorerna. Dessa far sedan vara med och utvérdera/aterkoppla om
maskinerna anvands som tankt och ge konkreta tips pa forbattrade rutiner.

Uppdatering av vagledningar. Kan man anpassa dem sa delar kan anvandas som
forfragningsunderlag, t.ex. KWh/portion? Ga igenom hur de stammer éverens med
Upphandlingsmyndigheten (f.d. konkurrensverkets) kriterier.

Undersoka incitament, t.ex. vite om konsult inte levererar ett kok som uppfyller stallda
energikrav. Finns det entreprenadformer som gynnar energieffektiva storkdk? Finns det
incitament for hyresgast, t.ex. grona avtal, som gor att fastighetségare och hyresgést kan
arbeta tillsammans i fragan.

Energifokus i utbildning av storkokspersonal. En forstudie som undersoker hur
energieffektivt beteende belyses i uthildningarna idag. Exempelvis ett fokusgruppsmate
dar man bjuder in de som arbetar med utbildning av storkdkspersonal samt ev.
miljopedagog pa Lokalforvaltningen for éppen diskussion om vad som gors idag och
vilka behov som finns. Utifran detta ta fram forslag pa hur man i utbildningen kan fa in
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fokus pa energieffektiva arbetssatt i storkok. Att fa in sadana rutiner pa ett naturligt satt
kan ha stor effekt da man far in ratt vanor fran start.
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3.7 Finansieringsbehov

Det finns olika varianter pa hur finansiering av exempelvis klustermoten kan se ut. Det
finns olika varianter pa fordelning men det ar vanligt att deltagare star fér en liten del av
kostnaden for att skapa ett battre engagemang och att resten finansieras genom stéd,
exempelvis fran Energimyndigheten.

Under uppstart daremot, innan medlemmar kan se nyttan av kluster, kan det behdvas hel
finansiering fran exempelvis Energimyndigheten. Vid klusterméten far medlemmarna
daremot sjalva finansiera resa och ev. dvernattning.

Det behdvs nagon typ av stod for koordinering av klustret for funktionerna
Klustersamordnare, kommunikator och moderator.

I konkreta projekt, som sker som resultat av klusterverksamheten, sa kan leverantorer
vara en mojlig medfinansieringspart, exempelvis genom utrustning. En annan mojlig
medfinansiér &r fastighetségare.
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4. Slutsats
Ett innovationskluster inom energieffektiva storkdk skulle sakerstélla att kunskap och
erfarenheter sprids och fokus pa energieffektivitet i storkok lyfts. Dessutom utgor det ett
valbehovligt forum for dialog mellan aktdrerna. Det bésta séttet ar att kombinera fysiska
traffar med annan typ av informationsspridning, t.ex. via hemsida. Métena skulle kunna
goras i form av tematraffar dar utvalda aktorer ses, alltsa inte alla pA samma gang.
De aktorer och huvudomraden som identifierats redovisas i figur 2.

Samordnare, kommunikatdr, moderator

Kluster energieffektiva storkdk

Upphandling Beteende Projektering och

demonstrationsprojekt

Upphandlingsmyndigheten Leverentdrer Storktkspersonal Lansstyrelserna
PP Besgta”;rre 9 Energimyndigheten Utbildare storkikspersonal Svensk byggtjanst
Fastighetsagare BFS Leverantarer Konsulter

i Konsulter Skolmatsalsakademin Bestallare
Leverantdrer " e A
Energimyndigheten Bestallare Lansstyrelserna Arkitekter
gimyndig Fastighetsagare inkl hotell Driftspersonal
SKBF Storkékspersonal

Figur 2 Overblick 6ver huvudomraden, viktiga aktérer och viktiga roller inom energieffektiva storkok.

Innovationsklustret foreslas utformas enligt foljande:

Nyckelaktorer: leverantorer, bestéllare, storkdkspersonal och konsulter.
Huvudomraden: Upphandling, utrustning, beteende och projektering och
demonstrationsprojekt.

Medlemmar:

Utifran identifierade aktorer gors en 6ppen inbjudan till deltagande i innovationskluster.
De nyckelaktorer som énskar delta i klustret foreslar en eller flera representant som
deltar pa klustermoten och sedan sprider kunskapen vidare inom sin organisation.

Viktiga roller i klustret:
= Samordnare och motesmoderator
= Kommunikator
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Innovationsklustrets mal:
- Oka dialog mellan aktérerna
- Samla och sprida kunskap
- Dela erfarenheter
- Inspirera
- Generera projektforslag for att driva utveckling framat
- Vara ett stod for aktorer inom omradet

Klustrets I6ptid: Fran juni 2016 till december 2017, sedan utvarderas resultatet for att
se vilka behov som kvarstar.

Aktiviteter:
> Planera och genomfora klustermoten, host 2016, var 2017 och host 2017.
» Koordinera klustrets aktiviteter och aktorer.
» Forbereda projektforslag kontinuerligt.
» Sprida erfarenheter, ldgga upp nyheter och félja upp projektresultat.

Klustermdten:

Fysiska moten dar medlemsrepresentanter for de olika aktdrerna bjuds in. Métena bor
ha fokus pa diskussion och erfarenhetsdelning da detta saknas i dagsléaget. Motena kan
aven ha teman, exempelvis inom omradena beteende, utrustning, upphandling,
projektering och demonstrationsprojekt.

Forslagsvis planeras tre klustermoten in fran hosten 2016 till hdsten 2017. Motena bor
héllas dar flest representanter for aktorer finns, forslagsvis i Stockholm och Vastra
Gotaland.

Alternativt kan daven mindre regionala méten anordnas, dar man i nagra utvalda regioner
samlar aktorer. Detta forslag bor diskuteras pa ett storre klustermote. | regionala tréaffar
skulle man kunna engagerar Lansstyrelserna som har till uppdrag att arbeta proaktivt
med Energieffektivisering. T.ex. 3 moten i 3 regioner dar tyngdpunkten av aktdrerna
finns. Det blir da mindre resor for deltagarna men lite mer att administrera for
klustersamordnaren. Fordelen &r att natverken enklare kan skapa ett kontaktnatverk som
kan fortsatta efter klustret slutat. | dvrigt ar syftet och strukturen pa métena detsamma.

Informationsspridning:

- All information smalas pa sida pa belok.se

- Forum for att sprida information fran klustermétena, t.ex. intern sida.

- Ovriga kanaler som Skolmatsalsakademin, Kost och Naring, Maltidssverige,
Energikontoren, Upphandlingsmyndigheten, Energimyndigheten,
Lansstyrelserna, Branschféreningarna, dvriga nordiska grannlander. Ovriga
kanaler lagger forslagsvis en text med lank till belok.se dar all uppdatering sker.
Annars finns risk for inaktuell information.
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Finansieringsbehov:

Aktivitet Finansieringsbehov | Motfinansiering
3 klusterméten, Ca 1000 kr/deltagare | Resa, ev.
endagsmoten och méte Overnattning och tid

for deltagarna

Klustersamordning

Arrangera och bjuda
in till, delta och félja
upp 3 klusterméten.
Anordna seminarier
eller
utbildningstillfalle.
Uppdatera

material/véagledningar.

Kunskapsspridning

Uppdatera hemsida
belok.se, kontakta
Ovriga kanaler

Forbereda projektférslag

Formulera forslag till
projekt som kommer

upp.
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